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1. Inleiding

Dit is de privacyverklaring van Insightseminar Belgium, gevestigd te Villadreef 50, 1982 Zemst.

Wij verwerken uw persoonsgegevens met de grootst mogelijke zorgvuldigheid en in overeenstemming met de toepasselijke wet- en regelgeving, waaronder
de Algemene Verordening Gegevensbescherming (AVG) (Verordening EU 2016/679)

2. Welke persoonsgegevens verzamelen wij?

Wij verzamelen de volgende categorieën van persoonsgegevens, verzameld via persoonsgegevens rechtstreeks verkregen van de klant of via andere open
bronnen verkregen (Instagram, Facebook of andere Social Media) :

- Identificatie- en contactgegevens: naam, adres, telefoonnummer,geboortedatum, datum van inschrijving, e-mailadres.

- Financiële gegevens: bankrekeningnummer (indien van toepassing).

- Websitegegevens: IP-adres, cookie-ID's, surfgedrag op onze website.

- Cookies om je website-ervaring te personaliseren en onze marketingactiviteiten te analyseren.

- Overige gegevens: alle andere persoonsgegevens die u vrijwillig aan ons verstrekt, bijvoorbeeld in correspondentie of via formulieren.


3. Doeleinden van de verwerking

Wij verwerken enkel de persoonsgegevens die noodzakelijk zijn voor de nagestreefde doeleinden:

- Om u de door u gevraagde diensten of producten te leveren.

- Voor communicatie met u, zoals het beantwoorden van vragen, het versturen van nieuwsbrieven of serviceberichten.

- Voor het uitvoeren van onze administratie, waaronder facturatie en financiële afwikkeling.

- Voor marketingdoeleinden, zoals het informeren over nieuwe producten of diensten.

- Voor analyse en verbetering van onze website en diensten.

4. Rechtsgrondslag van de verwerking

Wij verwerken uw persoonsgegevens op basis van een of meer van de volgende rechtsgronden:

- Toestemming: U heeft ons expliciete toestemming gegeven voor de verwerking van uw gegevens. U heeft het recht om uw toestemming op elk moment in te
trekken.

- Uitvoering van een overeenkomst: De verwerking is noodzakelijk voor de uitvoering van een overeenkomst die wij met u hebben gesloten.

- Wettelijke verplichting: De verwerking is noodzakelijk om te voldoen aan een wettelijke verplichting.

- Gerechtvaardigd belang: De verwerking is noodzakelijk voor de behartiging van onze gerechtvaardigde belangen, mits uw belangen niet zwaarder wegen.


5. Delen van persoonsgegevens met derden

Wij delen uw persoonsgegevens alleen met derden indien dit noodzakelijk is voor de uitvoering van onze diensten of om te voldoen aan een wettelijke
verplichting. In dit geval, mogen de gegevens alleen verwerkt worden binnen het met derden afgesproken kader. Dit kan zijn met:

- Dienstverleners: Bedrijven die ons ondersteunen bij onze diensten, zoals onder andere hostingproviders, IT netwerk, serverondersteuners, verzekeraars, of
betalingsverwerkers, boekhouders,

- Overheidsinstanties: Wanneer wij wettelijk verplicht zijn uw gegevens te verstrekken.

- Insights organisaties binnen de Europese Economische Ruimte, dit gebeurt volgens de wettelijke vereisten van de AVG.

6. Bewaartermijn

Wij bewaren uw persoonsgegevens niet langer dan noodzakelijk is voor de doeleinden waarvoor ze worden verwerkt. De bewaartermijn is afhankelijk van het
doel van de verwerking en eventuele wettelijke bewaartermijnen, meestal voor een minimum van 2 jaar.

7. Beveiliging van uw gegevens

Wij nemen passende technische en organisatorische maatregelen om uw persoonsgegevens te beschermen tegen verlies, misbruik, onbevoegde toegang en
wijziging.

https://eur-lex.europa.eu/legal-content/NL/TXT/PDF/?uri=CELEX:32016R0679&from=NL


8. Uw rechten

U heeft het recht om:

- Inzage te vragen in de persoonsgegevens die wij van u verwerken.

- Rectificatie te vragen van onjuiste of onvolledige gegevens.

- Verwijdering van uw gegevens te vragen.

- Beperking van de verwerking te vragen.

- Bezwaar te maken tegen de verwerking.

- Uw gegevens over te dragen via het recht op dataportabiliteit.

- Uw toestemming in te trekken

- Een klacht in te dienen bij de Autoriteit Persoonsgegevens.

9. Wijzigingen in de privacyverklaring

Wij behouden ons het recht voor om deze privacyverklaring te wijzigen.

Het versienummer en de datum in de titel geven de recentste wijziging aan.

10. Contact

Voor vragen, opmerkingen of klachten over deze privacyverklaring kunt u contact met ons opnemen via:

E-mail: insightseminars.belgium@gmail.com

Adres: Villadreef 50, 1982 Zemst

11. Klachten

U heeft altijd het recht een klacht in te dienen bij de toezichthoudende autoriteit op het gebied van privacy bescherming:

Gegevensbeschermingsautoriteit (GBA)
Drukpersstraat 35, 1000 Brussel
commission@privacycommission.be

12. Cookiebeleid

Insight seminars Belgium maakt voor het beheer van zijn website gebruik van cookies, web beacons en logbestanden. De bezoeker van onze website aanvaardt
het gebruik ervan door Insightseminar Belgium .

Een cookie is een klein tekstbestand dat bij uw eerste bezoek aan onze website wordt opgeslagen in de browser van uw computer, tablet of smartphone.
Cookies onthouden informatie over uw bezoek en gedrag op de website en zorgen ervoor dat de website goed werkt.

Wij gebruiken de volgende soorten cookies:

- Functionele cookies: Deze zijn strikt noodzakelijk voor de basisfunctionaliteit van de website. Ze zorgen ervoor dat u ingelogd kunt blijven, uw voorkeuren
onthouden worden en de website correct functioneert. Deze cookies kunnen niet worden uitgeschakeld.

- Analytische cookies: Deze cookies verzamelen informatie over hoe onze website wordt gebruikt (bijvoorbeeld welke pagina's het meest bezocht worden). Deze
informatie helpt ons de website te optimaliseren en de gebruikservaring te verbeteren. De gegevens worden anoniem verwerkt (bijvoorbeeld cookies van
Google Analytics).

- Marketing- en trackingcookies: Deze cookies worden gebruikt om uw surfgedrag te volgen over verschillende websites, zodat wij gepersonaliseerde
advertenties en aanbiedingen kunnen tonen die relevant zijn voor u. Hiervoor vragen wij altijd om uw expliciete toestemming.

Bij uw eerste bezoek aan onze website kan u worden geïnformeerd over het gebruik van cookies en vragen wij uw toestemming, indien vereist. U kunt de
cookies beheren, accepteren of weigeren via de cookie-instellingen op onze website. U kunt uw cookievoorkeuren op elk moment wijzigen.

Indien u het gebruik van cookies in uw browser uitschakelt kunnen wij u geen optimale werking van onze website verzekeren.

Op onze website kan je links naar externe websites aantreffen. Door op een link te klikken ga je naar een website buiten deze website. Het kan zijn dat deze
externe websites gebruik maken van cookies. Graag verwijzen wij hiervoor naar de cookie- of privacyverklaring van de betreffende website.

mailto:commission@privacycommission.be


PRIVACY POLICY

Insightseminar Belgium
Version 0
Date: February 2026

1. Introduction
This is the privacy policy of Insightseminar Belgium, located at Villadreef 50, 1982 Zemst.
We process your personal data with the utmost care and in accordance with applicable laws and regulations, including the General Data Protection Regulation
(GDPR) (Regulation EU 2016/679).

2. What personal data do we collect?
We collect the following categories of personal data, obtained either directly from the customer or from other publicly available sources (Instagram, Facebook,
or other social media):
- Identification and contact details: name, address, telephone number, date of birth, date of registration, email address.
- Financial data: bank account number (if applicable).
- Website data: IP address, cookie IDs, browsing behavior on our website.
- Cookies to personalize your website experience and analyze our marketing activities.
- Other data: any other personal data that you voluntarily provide to us, for example in correspondence or via forms.

3. Purposes of processing
We process only the personal data that are necessary for the intended purposes:

- To provide you with the services or products you have requested.
- To communicate with you, such as answering questions and sending newsletters or service messages.
- To carry out our administration, including invoicing and financial settlement.
- For marketing purposes, such as informing you about new products or services.
- For analysis and improvement of our website and services.

4. Legal basis for processing
We process your personal data on the basis of one or more of the following legal grounds:

- Consent: You have given us explicit consent to process your data. You have the right to withdraw your consent at any time.
- Performance of a contract: Processing is necessary for the performance of a contract concluded with you.
- Legal obligation: Processing is necessary to comply with a legal obligation.
- Legitimate interest: Processing is necessary for the pursuit of our legitimate interests, provided that your interests do not override ours.

5. Sharing personal data with third parties
We only share your personal data with third parties if this is necessary for the performance of our services or to comply with a legal obligation. In such cases, the
data may only be processed within the framework agreed upon with those third parties. This may include:

- Service providers: Companies that support us in providing our services, such as hosting providers, IT networks, server support providers, insurers, payment
processors, and accountants.
- Government authorities: When we are legally obliged to provide your data.
- Insight organizations within the European Economic Area, in accordance with the legal requirements of the GDPR.

6. Data retention period
We do not retain your personal data longer than necessary for the purposes for which they are processed. The retention period depends on the purpose of the
processing and any statutory retention periods, usually for a minimum of 2 years.

7. Security of your data
We take appropriate technical and organizational measures to protect your personal data against loss, misuse, unauthorized access, and alteration.

8. Your rights
You have the right to:
- Request access to the personal data we process about you.
- Request correction of incorrect or incomplete data.
- Request deletion of your data.
- Request restriction of processing.
- Object to processing.
- Transfer your data under the right to data portability.
- Withdraw your consent.
- Lodge a complaint with the Data Protection Authority.

9. Changes to the privacy policy
We reserve the right to amend this privacy policy.
The version number and date in the title indicate the most recent change.

10. Contact
For questions, comments, or complaints regarding this privacy policy, you may contact us via:
Email: insightseminars.belgium@gmail.com
Address: Villadreef 50, 1982 Zemst

mailto:insightseminars.belgium@gmail.com


11. Complaints
You always have the right to lodge a complaint with the supervisory authority for data protection:
Data Protection Authority (DPA)
Drukpersstraat 35, 1000 Brussels
commission@privacycommission.be

12. Cookie Policy
Insightseminar Belgium uses cookies, web beacons, and log files for the management of its website. By visiting our website, you accept their use by
Insightseminar Belgium.
A cookie is a small text file that is stored in the browser of your computer, tablet, or smartphone when you first visit our website. Cookies remember information
about your visit and behavior on the website and ensure that the website functions properly.
We use the following types of cookies:

Functional cookies: These are strictly necessary for the basic functionality of the website. They ensure that you remain logged in, your preferences are
remembered, and the website functions correctly. These cookies cannot be disabled.

Analytical cookies: These cookies collect information about how our website is used (for example, which pages are visited most). This information helps us
optimize the website and improve the user experience. The data are processed anonymously (for example, Google Analytics cookies).

Marketing and tracking cookies: These cookies are used to track your browsing behavior across different websites so that we can show you personalized
advertisements and offers that are relevant to you. We always request your explicit consent for this.

When you first visit our website, you may be informed about the use of cookies and we ask for your consent where required. You can manage, accept, or refuse
cookies via the cookie settings on our website. You can change your cookie preferences at any time.
If you disable the use of cookies in your browser, we cannot guarantee optimal functioning of our website.
Our website may contain links to external websites. By clicking on a link, you leave this website. These external websites may use cookies. We therefore refer
you to the cookie or privacy policy of the respective website.

mailto:commission@privacycommission.be
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